
DESCRITIVO DO SERVIÇO

Clube de Descontos

Assistência Médica do Trabalhador



O que é o Clube de Descontos

O Clube de Descontos da FETRAB Assist é um benefício exclusivo que oferece ao usuário acesso
a descontos em diversas categorias de produtos e serviços em todo o Brasil. O acesso é feito pelo
site ou aplicativo "Clube de Benefícios", utilizando o CPF do titular como login e os 6 primeiros
dígitos do CPF como senha.

O benefício é 100% gratuito, sem coparticipação, e está incluso no plano contratado. O usuário
pode utilizar os descontos de forma ilimitada, sem carência.

Exemplo Prático de Uso do Serviço

Situação: Maria deseja aproveitar descontos em farmácias e restaurantes. Passo a passo:

Maria acessa o site ou app do Clube de Benefícios.
Faz login com seu CPF e senha (6 primeiros dígitos do CPF).
Navega pelas categorias de descontos disponíveis.
Seleciona o estabelecimento desejado e apresenta o cupom no momento da compra.
Aproveita o desconto exclusivo da FETRAB Assist.
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Canais para Acionamento

WhatsApp: (71) 3321-8866
Portal / App: Clube de Benefícios — Usuário: CPF / Senha: 6 primeiros dígitos do CPF

Abrangência do Serviço

Cobertura nacional: descontos disponíveis em estabelecimentos de todas as regiões do Brasil.

Categorias Disponíveis

O Clube de Descontos oferece benefícios em diversas categorias, incluindo:

Farmácias e drogarias
Restaurantes e alimentação
Academias e bem-estar
Entretenimento e lazer
Educação e cursos
Tecnologia e eletrônicos
Viagens e hospedagem
E muitas outras categorias

Valor da Coparticipação

Este serviço é 100% gratuito. Não há custo adicional para o usuário. O Clube de Descontos é
um benefício incluso no plano contratado.

Carência

Este produto não possui carência. O acesso é imediato após a ativação do plano.

Limite de Utilização

Este produto  não possui  limite  de utilização.  O usuário  pode acessar  os descontos de forma
ilimitada.
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Dúvidas Frequentes

O Clube de Descontos é gratuito?
Sim. O Clube de Descontos é um benefício gratuito incluso no seu plano da FETRAB Assist.

Como acesso o Clube de Descontos?
Através do site ou aplicativo "Clube de Benefícios", utilizando seu CPF como login e os 6
primeiros dígitos do CPF como senha.

Quantas vezes posso utilizar os descontos?
Não há limite de utilização. Você pode aproveitar os descontos quantas vezes desejar.

Os descontos são válidos em todo o Brasil?
Sim. O Clube de Descontos possui cobertura nacional, com estabelecimentos parceiros em
todas as regiões do Brasil.

Quais são os canais para suporte?
Através do WhatsApp no número (71) 3321-8866, de Segunda a Sexta-Feira, das 08:00 às
18:00, exceto feriados.
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Assistência à Saúde do Trabalhador

FALE CONOSCO
Telefone: (71) 3321-8866
Site: fetrabassist.com.br

WhatsApp: (71) 3321-8866
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